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As RNG e as a-ltera@s climiticas sio temas fundamentais para o futuro das TTC em
Portugal. Hi que criar um sentido de uqg€ncia e tragar um caminho. E a APDC pretende
ter um pap€l a desempenhar, criando a dinimica certa para agilizar e acelerar processos

investimcnto efe€tivo em re-

des de fibra 6ptica d vital pa-

ra o crescimento econ6mico
e o desenvolvimento social.
E r Uniio Europeia nio @e

prder mais tempo. Hd que avangar rapi-
damenie com estas infra-estruturas no es-

pa.go cornunitAria pondo fim is grandes
discrepincias que continuam a persistir
entre os virios paises. E como seri muito
dificil encontrar um modelo que funcione
em toda a Europa, governos e reguladores

s€ctoriais poderio e dwerio ter um papel

fulcral adesempenhar neste processo. Esta

6 a posigio de Karel Helsen, para quem hi
que "reforgar as responsabilidades dos regu-
ladores nacionais, de forma a assegurarem

localmente a criagio de um bom modelq
que funcione no pais". Destacando acredi-
tar que a "UE esri a fazer o seu melhor" nas

redes de alta velocidade, o presidente do
FTIH Council Europe diz, em entr€vista,
que hi que acelerar rapidamente a aposta
na 6bra a nivel europeu, sob pena de se

perder a vantagem competitiva a favor de

regi6es como a Am6rica do Norte e a lisiai
Pacifico, ii bastante mais avangadas neste

tipo de redes, que trazem mais inovagtro e

maior desenvolvimento. Pomtgal, a par da
Holanda, d um bom exemplo do que pode

ser feito na cobertura ripida e efectiva do
Pais com uma infta-estmtun de dta velo-
cidade aberta a todos os operadores.

Que impacto terre em eoog a recescto
no mundo das TIC ao nfvel da Uniio
Europeia? E de gle foroa € grre inflrs-
ciou o irveetimento nas redes de nova
geraq.llo?

Em toda a Europa assistimos a uma
clara recessio econ6mica. Mas, parale-
lamente. continuAmos a constatar um
aumento do investimento em FT[H. He
muitos operadores que esteo a investir
nesta irea, a par de algumas entidades mu-
nicipais e mesmo algumas utirifres, como
as companhias de electricidade. Vemos

cada vez mais operadores incumbentes a

apostar nestas infra-estnrturas. E hi virios
estudos que confirmam que, apesar do
abrandamento econ6mico, as empresas
continuarirm a investir em fibra, Embora
menos que o prwistq ia que antes da crise
as previs6es apontavam para a existdncia
de r5 milhdes de Jinhas etfizorz e os nri-
meros situam-se abaixo: r3 milhOes de

linhas em zorz, Houve claramente um
impacto na curva de crescimento, mas
mesmo assint continuou a registar-se um

investimento saudiivel na Europa.

Os pacotea anticrire anundadoe ao ofvel
comunitlrio t€m considerado a tndrir-
triadacomunica@ -em
eryedal o iuresdmdo en brdalacge
de atta rleldade - cmo cr{de ;nre a
noryetat'o ccm6mica e codel As medi-
dactormdas UEnadrcadrcTlCt€m

de nova geragio contribui para a recrrpe-

ragio econdmica, For uma simples rezio:
ndo d necessirio muito planeamento para

lanqar este tipo de redes, para abrir nlas
nas ruas ou para obter licengas por parte
dos gwernos, f muito mais fAcil investir no
desenvolvimento do FTIH doque phnear
uma nova ponte, uma auto-estrilda ou utna
linha ferrovidria- Do ponto de vista gover-

nasrental, numa perspectim 6scal,6 muito
meis f{cil alocar dinheiro e criar emprego
na Europa com a construgeo destas RNG
do que com outras dreas infra-estruturai$.
E por isso que muitos governos na Europa
estiio a dizer: "Vamos utilinr o desenvol-

vimento destas redes como uma espdcie

de pacote de estimulo fiscal para nos drar
da crise." Uma vez criadas. estas redes vio
gerar muitas e nov:ls oportunidades para

as emprcsas que esttro a desenvolver novos

sewigos e noms aplicagdes.
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"Na Europa, temos
apenas cerca de dois
milhoes de lares
conectados em fibra
optica e estamos muito
fragmentados. Cada pa[s
tem uma dinimica muito
propria no que toca i
regutagao e as condiqbes
de mercado"

Mas continrtam a existir grandes difert'rr-

las no que ttxa ao descnvolvinrento dest.rs

redes no espaqo erlropeu. Como e que se

conseguc uma estrategia comum para
toda a Europa que permita trm desenvolvi-
mento mais harmoni<xo e homog6neolr
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t(arcl Hclson
Presidente do ffIH
Council Europe

K6rd Hrlstn llden o FIIH Council

Eumpe desde Abdl de zoo9, Pan
onde bi nommdo wlo fuard of
dlrectots. E, em panhlo, vice
-presldente da em presa holandea
Dnka Communications. sediada

em Amededio" Hdand€s, com

46 anos e brmado em C€neias da

Computacao pela Unlverddade de

utrethL E eprclalizdo ern BuCneso

Econdfllc$ Fnaneand ln cdtn€nt
and Fol'ltkal Erononry pela Ensnrus
Uniwniity. em Rmerdio. Tem mais
de duas d6cadas de erped€ntla
ns indf*ias de decfifuica e

telecomunkaCdes, tentlo rcsado
por v6dos pafsea IncMltdo Porugal',
ondevhnu anos.f6dHelS€fl
tem vlndo a desenmhrcrum Papel
actiro no fTIH Council Euloge desde

lunbo de eooil altura ern que bi
elelto prusHente & en€o rcc€trt.

dado Comit6 de Desemhdmertb
e Operafio Um ano dspds Fssou
a membo do boaddaotilhatfu,
cont ll{pGoes ao CoLndl's
lnErnatknal Advitory 6m{tP {AO.
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Mas a Anacom especificou que a PT

deve revelar onde tem as srrac condutas e

a disponibilidade existente nessas condu-
tas, assim como o prazo de tempo durante
o qual a PT deve dar uma resposta a um
pedido. E um bom sistema. Na Holanda,
por exemplo, o incumbente KPN estl a

construir, em conjuntocom os operadores
alternativos, uma rede aberta, que estari
disponivel para qualquer operador que
queira oferecer servigos sobre essa infra-
-esttutura. Esta mentalidade, de opera-
dores que querem investir e que querem
abrir as suas redes a outnos, numa base de
wholesale,6 uma das formas de quebrar
o impasse que temos na Europa. Penso
que tamMm agui os governos podem ter
um papel determinante, nio so ao nivel
europeu mas tamb€m global. Ponque criar
estas redes de a.lta velocidade e abri-las is
empresas e is pessoas 6 de uma importA+
cia vital para o crescimento econ6mico. Se

nio criamos esta oporilnidade, podemos
perder a nossa rrantagem competitiva a h-
vor de regides como a Am€rica do Norte e

a Asia/Pacifiro. Com esta redest rs p€ssoas

aprendem mais depressa e as empresas slo
mais capazes de criar inryaqao. NaEurop+
vamos demorar dez anos a coDstruir estas

infra-esurrturag o qre nc iri atrasar numa
perspectiva econ6mica- E tambdm por isso

que acreditrnros que 6 crucial para os gc
vernos nacionais gerantir que estas red€s

esteiam disponiveis para todos os sectores
de actividade e em tdo o territ6rio. ln-
cluindo as dreas rurais, porque d nelas que
temos o chamado digital diitle,

QtlflsouJcloPE
Bn.ud6 prer€ d€fuir finhas od€ntadtra
pan as RNG no intcio deste ano Terdo
errcontao $F cborr de dizcr, a "eolrt'o
perfo1ta" pan a hrlopa sia algo p.rsddo
com o que e esti a hzer em Forhryal e
naHolanda?

Seri muito diftcil para a Comis€o
Europeia criar um modelo que funciorrc
em toda a Europa- De rrm ladq teruos 6
inombentes e, do qrEo. temc os opcmdo-
res altern*ivos. E as diftrmsas ertre ambc
sAo tio grandes que seni quase impcsinel
criar
Ep
re+offabili/-les dc reguladors nacbnais
de fomn grrc eles p6pios pocsam resohrEr

localmente estes probleoas

llbs 1 rmdlmir niodrr1d gcrcen Cm
a aPmn@& nomPecotc regulrtddq
cada vrz mab as.tc.t Oes ficarlo eae
lizLr €m Brud.s e db m mrc.da
nrimais...

I *t orLt"

Mas como 6 que 6 possivel encontrar
uma solugeo equilibrada aa Europa en-
tre c interess€s doo irrcumbent6, qu€
querem redes fechadas, e os interesees
dos demis operadores, que defendem
redes abertas?

F-rse e o problema. Os inormbentes que.
rem investir milhdes nesta erea e querem
proteger o seu investimenta E os regulado-
res guer€m que estas redes sejam abertas
Fortugal6, neste imbito, urn bom exemplo.
Em Fortr'gal, como na Holanda o regula-
dor sectorial disse gue quer redes abertas,
diryoniveis, numa perspectivt de wholsa-
le pan todos oe operadores. E aAnacom
especificou, num conjunto de regras, gual
deveria ser o comportamento da Fortugal
Telecom. de forma que fosse possivel aos
operadores alternativos construir 06 serrs
pr6prtos sewigos- Trata-se ds um1 slce-
lente iddativa por parte de um regulador
sectcial aoganntirasistenciadeSas redes
abertas e a sua disponihli@o para t& os
operadores. Assim, todos po&reo ofcrecer
c seus sewiqm ac seus clientes

I soh@ portugusa permite a edstGn.
cla de rede feclradal" que prctegen o
lrrcsdmrnto de quem tmeste. O qrrc se
garantiu ftt' aoncr@& redet alter-
ndvas abertas...
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Esperanns que a ntlra reronrenda'
qdo que a Conrissio Europia deveri
lrngar a.lgures peno de Abril diga que
r x; ngrdadores nacionais terio rle fazer o

nuxinto ptxsivel p,araseguir as onrrrta-
girs gemis rla rconre rtdagio mas terio
lilrnlade pdrd rsrrgurar laalmente a

cri;4'io de unt bonr modelq guc fr:ncio-

rre no pais. E 1nr isvr que q)reLio tanto
as init:irtivas tlr Anacorn t- do regulador

sectorial lrolaldts. No ftrndo tenu que

c<nsegrrir r nraior clanlicagio lnssiwl
de qual o rncrlelo mais apropriado Lsto

trari rnniorcerteza c srgranqa para que
cts Rtrdadores rurionais pmsam dar unr

passo enr frente. fu'reditoque Bnrxel*
vai avanqar conr estd rr.crrnrendaqio.

E grre a Comissio Europeia vai ollrar
cortr tlt'talhe para aquilo cJue lor a me-

lhor solug.io e o melhor coniunto de regras

par.r incentirar o investirr r.rrtr.r. A Ut, e*Li a

fazer o seu ntellmr, e continuo a defu ndcr que

os regulatlores r racionas siv r deternri nar r tes

para que nrdo isto aconte\-a-

Mas at6 as estntegiasdc goremc e dc
reguladores sectoriais seodistinhs de pais

panpat Fliquem prueia mais o seu in-
crunbente e q.em grornova rnais a rbernla
total. Conro 6 qtre se consegue lidar com
diftrengas regulatorias tio gnndes entre
pais€s?

Fercebo o grnto de vista dc inormben-
tes. ponJue hi urn imgrrtante imlxcto rras

ftreitas. Mas hi tamt€m o charnado 'brtr :

ilrc top player lq ue oferet'e rs sers servi5os 
'

e conteudos atx trtrlizadores finais sobre re-

des de alta velocidade. Portant<r qrBDto lrlais

depressa tivenrxs es-tas inlia-estmtural nLrs
depressa estas enrpresas p<xlerio oferc.c-er

estes scrvig<xe estes conteirdos. Temos e {lue

cncontrar uru forma de nxrnetizarosrstenu-
Em paises corn unr opradorrnuitodominan-
te, acrrdito que a regulaqio deve dizer que
cxtas rerles s"io ne'cessiriiu e firndamentars,
rnas a sua abertura deveri ser jtuta para quem
investiu nelas.

As RGN nlo sio ap€nas o FTTH ou o
DOCSIS 3.o. S5o tamt€m o LTE nas redes
mdveis" Como vd o futuro de todas esras

te<nologias? Flaveri unra vencedora ou hi
espago pan a coexistGncia de todas?

O que vernm nrx paises em gue as psvl-s
urilizam FTIH ti que o trifego dc ullsfialrll
(. (le ./owrLstre.rnr (.r handa larga sinretnt'.r)

6 muito inrF)rt urtL.. fu Irssoas gostarl (lc

cortrunical com a nresma rapidez tic arttbos

cx ladtx. M.rs abarrda larga sirnctncasoe prs.

Neste rnundo falarnos sempre de <a-

s.$ pas-sddas e rtirr de casas conettad,ls

ur rnestxr de subscritores, Se gastarnm

rnuito terngr a falar de megabits pr se'

gundoe nioexplicam<x aoconsumidor
o que 6 que eles giem hzer com essa!

redes. nio terio a nec'ess:iria nrntiva{io

Irara rrilgrar para a fibra Tenros que ex-

plicar guais sio os beneFcios das reder

'ju( 
servifos e$arAo disponiveis gnqas I 6bra

N&l c ncressirio ter uma lipqpo em frbra para

ter tripk-playytr isvr temmque enplicarqrnl

e o valor acrescenrado de se ter fibra. E isro 6

o que ainda hlta fazer.

Mas nio se nata apenas de erylicar o rra-

lor acrescentado Thata* de lar4ar novc
pmdutce servigw qrr se baseiem & frcto
na alta velocidad€,..

Exdctnmente. Isto 6 tambem alSo a qu€ a

indrstria das telecomunicacdq; e aindttstria
dos nrcdia se estio a habituar. O video e o

entrctenimento tinr sido dreas que atd agora

diziam respeioaos meda. Mas cada vcz mais

assistimm i progressiva aproxima@ desfes

dois mundos, em cresc€nte convenfncia.
Os operadores nio de,rem recear rx rnedia

Aliis" deem receber as empresas de medb dc

bmgoo abertos. Forqu€ 6 que eles nio pxlenr
sentar-s i mesrna mesa e tratar de perceber

como e que podem, em coniunto, oferecer

) melhores sew(os? E um poucu o que venros

nos paises da regiio Asia/thcifico, onde im-
pera urna rnentalidade c-ompletamente dife-

rente a esre respeito. Na Eurupa, as emPresas

de teleconrunicaq6es e as de metha devianr

iuntar-se e tentar porccbt'r conro lanfar novoc

reruigos e pnxlutos ao consurnidor final.

Na Europa, nio estamm ainda numa hse
muito inicial nessa lrea?

Sinr, sem drivida. At6 agora, cada uma
destas industrias tem estado no seu cartto.

Mas hoie ii hi unu tomada de mnri€ncia
r. uma certa prdisposigio para se sentarem

a mesma nresa e hrerctn as coisas a meias.

E gue vi iuntas t' que ;xx.lerio enhetrtar os

nrrvos desafios do mercado e reslnnder is

AFoSTAR r{O5 SERUqOS

Segundo os ultimos nfrmerw da Ana.
com. de Setembro de zoo9; hn ie em

Portugal r,7 milh6es de casas com
acesso a redes de alta velocidade. Mas

apenas 36 mil clientes destas redes.

Como 6 que se consegue mo{trar ao

cidadSo nornul a necessidade deste

tipo de rede e comose pnomove unur

adopgeo mais maciga?

*Os incumbentes
querem investir milh6es
nas Rl{G e proteger o
seu investimento. Os
reguladores querem redes
abertas. Portugal 6 um
bom eremplo. Como na
Holanda, o regulador
sectorial quer redes
abertas, numa perspectiva
de wholesale, para todos
o5 operadores"

sivel atraves de 6bra 6ptica. Mais nenhuma
tetrolqfa o couegue. Nao 6 Frssivel atraves

das redes DOCSIS 3.o, pois nelad necessdrio

parulluro triftgocom os servifqs. Em pais€s

cornoa Corera. Sinppraou fa@, o triifego

de r rpstrcam e tres vezrs maior que o tr;fego
de dor,rruaram. lsto 6 um exemplo que reve-

la bem que o trA@ simeaico ern redes de

fibra 6ptica e o carninhrr do futuro. Tkdavia.

encanm<x o LTE como bas'tantc conrplenrt'n.

tar ao FTTH. As pes-soas estio em constinte
deslocr$o e podenr rrsar o LTE lxra nav€gar.

para actdcr as caixas de corrcio elrrtroniccr
orr lura fazer psquis.Ls n.r lntcnlct. Quirndo
eslio enr c'.rtr. rsalr.-r as suas redes [:l'111. Alias,

se vanros inst.rlar urrra ruk'tle LTE. vanros pr€-

ci-sar dc nruita 6bra lras nras, tlc trrmra a ligar

todas as esta<, irs fnse. Rrrtanttl tluanto nurs
LIE tjvcnnos disponivel, nrais rapidamt'rrte

valnos ter rr langanrerrto dc FTIH. Seja gul
frrr o caso, ,rcho que e frurdamental esclarc-

cer rx consumidores sobre a inrprrdlcia da

banda lalga sirnetrica, gris falamos demais

vrbre ttlnrrlrryra r. lnrn-o sobre o que ela prrde

fazer 1*las p:sstxs. exig€nci as dm consu midores.
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