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“Exportar ou
internacionalizar?”

WWW.Negocios.pt

Estradas de Portugal

processa Estado

® Empresa avanca
com duas ac¢oes de
Impugnacao para

recuperar 230 milhdes

Olitigio que opde a Estradas de Portugal ao
Estado saiu dos gabinetes ministeriais e pas-
sou paraostribunais, Nofinal de 2010 deram
entradano Tribunal Administrativo e Fiscal
de Almada doisprocessos contrao Estado. EP
contestal VA exigidopelo Fiscoe dizque tem
direito areaverimposto. Economia 26 e 27

Euncionérios do fisco receberam
lista das suas trocas de emails

® Sindicato ja pediu esclarecimentos ao secretario de Estado

Osfunciondrios do fisco receberamnoinicio
deste més um email — com origem nos servi-
cosdeinformatica—comalistadetodoocor-
reio electrénico que enviaram e receberam

emJaneiro. Alistagem enviada acada funcio-
nario contém o nome dos destinatdriose o as-
sunto. O Sindicato dos Trabalhadoresdos Im-
postos pediu jd esclarecimentos ao secreta-

rio de Estado dos Assuntos Fiscais e os fun-
cionarios das Alfandegas enviaram uma quei-
xaa Comissdo Nacional de Protecciio de Da-
dos. Economia 28

Ricardo Oliveira,

empresdrio, e Anténio
Franco, ex-administrador
do BPN, num dia em que
o julgamento nada
avancou.

Pedro Elias
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Fibra dptica
sO tem falta
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Deloitte prevé
fim da era dos
computadores
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Dividendos pagos
em Portugal estao
entre os mais altos

Portugal Telecom
e Imbativel
mesmo sem a Vivo
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Em 2009, em Portugal,
'89% das empresas
fornecedoras da EDP
foram nacionais.

1000 milhdes de euros
em Portugal, em 2009.
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EDP Renovaveis obrigada a parar parque no Brasil empresas

TELECOMUNICACOES

Portugal com boa
classificacao na fibra.
Faltam os clientes

O FttH Council, que promove as redes de fibra dptica,
elogia o desenvolvimento de Portugal nestas infra-estruturas

ALEXANDRA MACHADO
amachado@negocios.pt

Portugal continua bem posiciona-
do nos “rankings” referentes as re-
des de fibra éptica, no entanto ain-
da tem muito de pedalar na capta-
c¢do desubscritores. Se tivermosem
contaadimensio do Pais, Portugal
estd bem colocado na Europa em
termos de subscritores. Contudo,
05160 mil clientes de servicos as-
sentes em fibra dptica so apenas
10,3% do total de casas com acesso
aessasredes.

“Portugal fez um rapido desen-
volvimento da rede e agora hd que
irparaomercado”,explica Hartwig
Tauber, director-geral do FttH
Council Europa, uma organizagio
de promocao desta tecnologia, que
esta a realizar a sua conferéncia
anualem Mil3o. Emdeclaraceste-
lefénicas ao Negécios, este respon-
savelsalienta, no entanto, que se os
10% se mantiveram dentro de dois
anos, ai, sim, sera um problema.

Hartwig Tauberelogia Portugal,
dizendo ser dos poucos paises em
que operadores e Governo acorda-
ram o desenvolvimento das redes
de nova geracfio. No ambito desse
protocolo, os operadores compro-
meteram-se ainvestir cerca de mil
milh6es de euros ea antecipar, para
2009, a afectaciio de recursos que
permitamaligacioaumaredede fi-
braépticade 1,5 milhdes de utiliza-
dores, lembra o estudo sobre redes
denovageraciofeito pela Anacom.

Osdados do FttH Council apon-
tam para um total de 160 mil subs-
critores nas redes de fibra no final
doanopassado, alturaem que exis-
tiam perto de 1,6 milhdes de casas
com fibra & porta. Os numeros nio
incluem os “upgrades” narede de
cabo da Zon e Cabovisdo, que atra-
vés da tecnologia Docsis 3.0 trans-
formaram as suas infra-estruturas
emredes de novageracdo. Segundo
aAnacom,os concelhoscom maior
implantacio deredesultra-rapidas

situam-seaolongo dacostaesioos
mais densamente povoados.

De qualquer forma, numeros di-
vulgados pelo FttH Council ao Ne-
gocios,com base em estimativasda
IDATE,revelam que,no finalde De-
zembro, a Portugal Telecom tinha
120 mil clientes de fibra, a Sonae-
com contabilizava 21 mil, a Zon ti-
nhanove mil e a Vodafone oito mil,
numeros que nio siocomprovados
pelas operadoras, que nfio tém re-
velado onumero de clientes assen-
tesnestasredes. De qualquerforma,
aZonagrupa-osemclientesdarede
de nova geracio (fibra ou docsis).

Falta de concorréncia atrasa
desenvolvimento da rede
Odesenvolvimento de redes ultra-
rapidas nos varios paises europeus
estaligadaaonivel de concorréncia
existente. Por exemplo, Franca e
Alemanha estio atrasadas, relativa-
mente a paises mais pequenos
como Portugal, nas suas redes. Ou
mesmo a [tdlia, onde estd adecor-
rer o congresso do FttH Council.
Hartwig Tauber admite que “osin-
cumbentes que nio tém real con-
corrénciano ultimo troco darede
niovéemrazio parainvestirem fi-
bradptica”,0 que explicao atraso de
alguns destes paises.

Promover niveis maiores de con-
corrénciapode resultarem mais in-
vestimentos, mas Hartwig Tauber
admite que as recomendacdes da
Comissdo Europeia sobre estas re-
despoderdtambém ajudaralancar
algunsinvestimentos,emboraodi-
rector-geral do FttH Council lem-
breque depois deste enquadramen-
tode Bruxelas cabe aos reguladores
nacionaisaprovaro quadro regula-
torio. “Oimpacto pode ndoserime-
diato, mas vai ajudar”, diz Hartwig
Tauber. A Anacom estd a realizar a
andlise dos mercados referentesao
servico fixo telefénico e a Internet
debandalargaparaestabelecerno-
vas balizas regulatérias. No entan-
to,ja sdo conhecidas as suas linhas

Os incumbentes
que nao tém real
concorréncia nio
véem razao para
investir em fibra.

As restricoes or-
camentais podem
ser um problema
para o investimen-
to nas redes rurais,
mas sera errado
nao suportarem o
desenvolvimento
da economia.

HARTWIG TAUBER
Director-geral do FttH Council

deorientacioreferentesafibraép-
tica, e que vio no sentido de dividir
o Pais em zonas competitivas e zo-
nasndo concorrenciais.

Para Hartwig Tauber, os apoios
publicos para as redes rurais € que
serdoimportantes para fazer cum-
priraAgenda Digital europeia, que
apontaparaque 50% dos europeus
tenham 100 Mbps (megabites por
segundo) e todos tenham acesso a
30 Mbps. Hartwig Tauber admite
que o segundo objectivo sera mais
dificil de alcancar. E admite que a
crise economica na Europa, a afec-
tar os orcamentos dos Estados,
pode serum problema no desenvol-
vimento dasredes rurais. No entan-
to, Hartwig Tauber salvaguarda:
“serd errado se nfo suportarem o
desenvolvimento daeconomia”.

Portugal compara
bem no desenvol-
vimento de redes
de fibra dptica. Nos
“rankings” aparece
bem classificado,
especialmente se
considerado o
segundo semestre
do ano passado. Em
termos de
penetracdo nos
lares, Portugal esta
com menos de 5%.

DAS CASAS COM ACESSO A
FIBRA, 10% SAO CLIENTES

Chipre
| 100,0%|
Bélgica
I, 78,5%
Noruega
I 58,3%
Irlanda
I 55.9%
Russia
I 39,5%
Suécia
I 39,5%
Turquia
I 30.8%
Holanda
I 30,6%
Reptiblica Checa

30,5%
Dinamarca
I 29,0%
Portugal (259)
I 10,3%

Fonte: FttH Council; Dezembro de 2010

Portugal ocupa a 252 posicao
no nlimero de subscritores
nos lares com acesso a redes
de fibra optica, com espaco
de crescimento grande.

PORTUGAL ESTA EM 129
LUGAR EM SUBSCRITORES

Russia
[\ 4.186.000

Suécia

I 600.000
Franga

I 468.700

Italia

I 346.000

Litudnia

I 306.960

Noruega

I 272.600

Holanda

I 226.000
Esloviquia

I 203.000
Turquia

I 200.000
Dinamarca

I 177.800
Portugal (120)

I 160.000

Fonte: FttH Council; Dezembro de 2010

Considerando apenas os clientes
nas redes de fibra dptica,
Portugal tinha no final de 2010
um total de 160 mil clientes.

A Russia liderava o “ranking”.

RUSSIA E PORTUGAL:

0S QUE MAIS CRESCERAM
Russia
[\ 895.000]
Portugal

I 107.500
Turquia

I 99.400
Franga

I 57.238
Leténia

I 10.000

Noruega

I 3191

Suécia

I 31.000

Litudnia

I 27.160

Bulgaria

Holanda

= === I 14,500

Fonte: FttH Council

Portugal foi o segundo pais
gue mais cresceu, em niimero
de clientes, entre Junho

e
REDES DE FIBRA EM PORTUGAL A
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OM RITMO

PORTUGAL E QUINTO PAIS
COM MAIS REDE DE FIBRA
Russia
Franga
I :.894.100
Itélia
I 2.543.000
Ucrdnia
I 2.200.000
Portugal
I 1.559.000
Suécia
I 1.520.000
Litudnia
Il 1.059.000
Bulgaria
Il 1.000.000
Dinamarca
Il s73.500
Holanda
Il 739.000
Fonte: FttH Council; Dezembro 2010

Apesar da dimensao do Pais,
Portugal esta em quinto lugar
no niimero de lares com redes
de fibra a porta. Com mais rede
s6 mesmo paises maiores.

PORTUGAL LEVOU REDE
A MAIS 209 MIL LARES
Russia

Itilia
I 300.000
Litudnia

I 265.000
Turquia

I 260.000
Portugal

I 209.000
Letonia

I 140.000

Reino Unide

I 122.000

Franga

I 110512

Dinamarca

I 73.200

Holanda

I 76.500

Fonte: FttH Council

Portugal foi dos paises que
mais lares “fibrou” no segundo
semestre de 2010, ficando

em quinto lugar.

Viatel e DST tém
dois anos para
construir redes

0 Governo langou ontem as
@ redes de nova geracdo nas

ZoNnas rurais, que resulta-
ram de concursos plblicos em va-
rias regides do Pais. A Viatel, em-
presa da Visabeira, e a DST Telecom
ganharam os concursos. Agora
terdo dois anos para garantir uma
cobertura minima de 50% da po-
pulacdo geografica de cada um dos
concelhos visados, que ficardo tam-
bém com uma velocidade minima
de 40 Mbps por utilizador final. As
empresas investem na sua constru-
cdo, mas terdo apoios publicos que
vém de Bruxelas. De acordo com as
propostas vencedoras, o nimero to-
tal de alojamentos passados nos
concelhos abrangidos rondara os
242 mil, o que leva a um custo esti-
mado por lar entre 651 e 1.630 eu-
ros, “ficando-se a dever esta dife-
renca, sobretudo, a utilizacdo ou
ndo das condutas, postes e edificios
existentes, uma vez que, de acordo
com varias estimativas, os tra-
halhos de construcao civil represen-
tam cerca de 70%”, diz a Anacom.

TECNOLOGIAS, MEDIA E TELECOMUNICAgﬁES

Nova bolha da Internet
pode estar a ser criada

A Deloitte, nas projeccdes para o sector, deixa o alerta,
a proposito das valorizacoes das redes sociais

Asredessociaisestdoacriaranova
bolha daInternet? A projeccio é
feitasobpergunta, mas Miguel Ei-
rasAntunes,sécio da Deloittecom
as dreas de tecnologia, media e te-
lecomunicagoes (TMT), admite
queasreceitas destas redessociais
nfo estdo a niveis suficientes. O
exemplo ¢ dado com o Facebook
que, com 600 milh&es de utiliza-
doresregistados, geraumareceita
média de trés euros por cada um.
E claro que nio foi tido em conta
os utilizadores que realmente
usamestarede social. De qualquer
forma, para a Deloitte, pode estar
inflacionado o valor que se atribui

Apoios publicos
atingem 106,2
milhdes de euros

As redes de nova geracdo
@ (caho e fibra) ja cobrem

75% do territorio, com
acesso potencial a sete milhdes
de pessoas. Segundo o Governo,
as redes rurais vao representar um
investimento de 182 milhdes de
euros, sendo comparticipadas em
106,2 milhdes de euros por fundos
publicos, que vém de Bruxelas.
Ou seja, 58% dessas redes vao ser
construidas com apoios plblicos.
Estas redes visam 139 municipios
com “menor desenvolvimento no
sector das comunicacdes”, como
é o caso de Penacova, onde, ontem,
José Socrates, acompanhado pelo
ministro das Obras Publicas,
Anténio Mendonca, foi inaugurar as
redes. “Que mudanca!”, declarou o
primeiro-ministro, citado pela Lusa,
dizendo que “somos o lnico pais da
Unido Europeia que decidiu fazer o
projecto das redes de nova geracdo
ao mesmo tempo e com o objectivo
de cobrir todo o territério
nacional”. Esta, diz, é uma infra-
-estrutura “essencial” para
o desenvolvimento do Pais.

Miguel Eiras
Antunes, sécio
da Deloitte,
apresenta as
tendéncias

k globais para o
sector das TMT.

asredessociais. Em 2011, as redes
podemultrapassar os mil milhoes
deutilizadores e podemrepresen-
tar doisbiliGes de antncios. Mas as
receitas de publicidade sdo relati-
vamente modestas em compara-
cdocomoutrosmeios. O quesigni-
fica que o valor atribuido as redes
sociais “nfo estd a ser ‘monetiza-
do™ [gerar dinheiro]. O Facebook
érentavel, “mas é preciso teraten-
¢do ao valor que se atribui”, dizo
socio da Deloitte, naapresentacio
das projecgdes para o sector para
os préximos 12 a 18 meses.

Em 2011 ja devera sentir-se efeito
da crise nas telecomunicagoes

Até agora, a televisio por subscri-
¢do tem registado, em Portugal,
continuos crescimentos, A concor-
réncia leva a isso. Mas Miguel Ei-
ras Antunes admite que “2011 pos-
sa ser o ano em que se vai sentir
mais o efeito da crise”. Sugere que
atelevisdo édos tltimos servicosa
serem desligados pelos clientes.
“Antes de sairem, se calhar prefe-
rem incumprir”, diz. Nas teleco-
municacoes, a Deloitte ndo acre-
ditaainda quesejao ano da televi-
sdomovel eesperaumarrangue ti-
midoda quarta geracio mével. am

-
PRINCIPAIS TENDENCIAS

DELOITTE ANTEVE PROXIMOS 12 A 18 MESES

FIM DA ERA DOS
COMPUTADORES PESSOAIS

A Deloitte prevé que mais de
50% das vendas de computado-
res nao serao PC. Qs fabricantes
de computadores pessoais per-
dem em termos de margens. 0s
fabricantes de PC tém margens
de 10%, enquanto os de telemo-
veis inteligentes (“smartphones”)
e “tablets” tém margens entre
40% e 60%. De igual modo, 0s
produtores de “software” para
PC tém margens inferiores a 10%
€ nos outros dispositivos atingem
05 21%. Dal que se preveja que
as aplicacbes ndo-PC crescam
60%, atingindo oito mil milhdes
de euros.

NAO VAI HAVER SISTEMA
OPERATIVO PREDOMINANTE
A Deloitte ndo antevé que um
dos sistemas operativos nos ter-
minais inteligentes descole em
relacdo aos outros. Varios terdo
uma quota acima de 5%.

NOVAS APLICA(;f)ES PODEM
ESTAR CONDICIONADAS

A ndo predominancia de um
sistema operativo pode trazer
problemas. O custo de desen-
volvimento esta estimado entre
quatro mil e 40 mil euros, po-
dendo levar algumas empresas
a fazer escolhas, na impossi-
bilidade de desenvolverem
aplicacfes para varios sistemas.

“TABLETS” SAO FERRAMENTA
DE PRODUTIVIDADE

0Os “tablets” vao comecar a ser
vistos como ferramenta de
produtividade para as
empresas. Em 2011, mais de
25% destes terminais serdo ad-
quiridos por empresas. O que
vai levar a mudancas na gestdo
de sistemas de informacdo, na
gestdo de forgas comerciais, etc.

TELEVISAO VAI SUSTENTAR
LIDERANCA

A televisao ndo vai perder a sua
importancia e ndo sera substi-
tuida pela Internet. As audién-
cias continuardo a crescer, 0
que permitira a televisdo con-
tinuar a aumentar a sua quota
na publicidade. Esta hegemonia
é igualmente possivel pelo cres-
cimento do mercado. Os paises
que compOem os BRIC (Brasil,
Russia, india e China) vio somar
mais 40 milh0es de espectado-
res este ano. A publicidade na
Internet ndo compensa a perda
de receita dos jornais e revistas.

CANAIS ABERTOS

NAO SOFREM

Mesmo os fenémenos de
gravacdo ou de televisdo por
subscri¢do ndo destroem valor
aos canais abertos, que sdao 0s
primeiros a ser visualizados.

JOGOS ONLINE DAO MAIS
UTILIZADORES QUE RECEITAS
0Os jogos online estdo a
aumentar em nimero de
utilizadores, mas ndo em
receitas. Vai assistir-se a
transferéncia de um modelo
baseado no titulo, para um
modelo baseado em servicos.

MUSICA E DIGITAL

Nos Estados Unidos, as receitas
de musica digital vao ultrapassar
a distribuicdo fisica, com
continuada destruicdo do valor.
Grandes superficies podem
deixar de vender CD e lojas
especializadas podem acabar.

4G VAI SER LENTO,

WI-F1 VAl COMPENSAR

A Deloitte prevé o arranque
timido da quarta geracao
mével. O wi-fi vai permitir
aliviar o trafego sobre redes.
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